
 

 

แนวทางในการประพฤติตนทางจรยิธรรม 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ส าหรับเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

โดย   
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเต่า 

อำเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธาน ี

       ตุลาคม ๒๕๖๕ 



 
 

สาระส าคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๕  

      ได้ก ำหนดให้พนักงำนส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษำจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 
ก. จริยธรรมหลกั 
 (๑) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำต ิศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และกำร
ปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของ
ประเทศชำติเป็นส ำคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทนูรักษำไว้ซึ่ง 
สถำบันพระมหำกษัตริย์ 
 (๒) ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้ำที่ ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและ
ตำมทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกที่ดี 
 (๓) กล้ำตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น 
คัดค้ำน หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผู้ทีท่ำส่ิงไม่ถูกต้อง 
 (๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ 
 (๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 (๖) ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยกำร 
ใช้ควำมรู้สึกหรือควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเชื้อชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ 
สภำพร่ำงกำย สถำนะของบุคคลหรือฐำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 
 (๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร ด้วยกำรรักษำ 
เกียรติศักดิ์ของควำมเป็นพนักงำนส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตำม
หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 
ข. จริยธรรมทั่วไป 
 (๑) ยึดมั่นธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชำชน 
 (๒)ดูแลรักษำและใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัดคุ้มค่ำ และระมัดระวังไม่ให้เกิด
ควำมเสียหำย 
 (๓) ต้องปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอัธยำศัยที่ดี 
 (๔) มุ่งบริกำรประชำชน และแก้ปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน ด้วยควำมเป็นธรรม 
รวดเร็ว เสมอภำค และเคำรพศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ 
 (๕) จัดทำบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะ ต้องคำนึงถึงคุณภำพชีวิต      ที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม 
 

 
 
 



-๒- 
 

 (๖) ให้ข้อมูลข่ำวสำรตำมข้อเท็จจริงแก่ประชำชนอันอยู่ในควำมรับผิดชอบของตนอย่ำง
ถูกต้องครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
 (๗) เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กับองค์กรปกครอง       
ส่วนท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน 
 (๘) ไม่กระทำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์
ส่วนรวม 
 (๙) ต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมอย่ำงตรงไปตรงมำ และไม่กระทำกำรเลี่ยงประมวล
จริยธรรมนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๓- 
 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริ
ยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษำสถำบันหลัก
ของประเทศโดยกำรรักษำผลประโยชน์และชื่อเสียง
ของประเทศชำติ กำรปฏิบัติตำม   หลักศำสนำ 
กำรเทิดทูนรักษำไว้ซึ่งสถำบันพระมหำกษัตริย์ 
รวมทั้งปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออย่างมั่นคง          
ไม่เปลี่ยนแปลงง่าย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักการ 
ยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมายถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือ 
สนับสนุนให้ดีขึ้น 
สนับสนุน หมายถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ อุปการะ 
พิทักษ์ หมายถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล 
เช่น รักษาทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น 
รักษาบ้านเมือง สงวนไว้ เช่น รักษาไมตรี 
เทิดทูน หมายถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่เคารพ 
ต่อต้าน หมายถึง ก. ปะทะไว้ต้านทานไว้สู้รบ 
ป้องกันไว ้
ปฏิปักษ์ หมายถึง 
(๑) น. ฝ่ายตรงกันข้าม, ข้าศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ที่ตรงกันข้าม เช่น ฝ่ายปฏิปักษ์ 

ยึดมั่นในสถำบนัหลักของประเทศฯ เช่น 

๑.แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และ
ยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็น
ส ำคัญ 
๒.ปกป้องดูแลผลประโยชน์และควำม
มั่นคงของประเทศชำติ 

๓.ยึดมั่นและพิทักษ์รักษำไว้ซึ่งเอกรำช
และอธิปไตยของชำติให้คงอยู่อย่ำงมี
เกียรติภูมิ 

๔.ไม่แสดงออกในลักษณะกำรดูหมิ่น 
เหยียดหยำม หรือไม่กระท ำกำรอันเป็น
กำรท ำลำยควำมมั่นคงของชำติ รวมทั้งไม่
กระท ำกำรอันเป็นกำรให้ร้ำยหรือ
ก่อให้เกิดควำมเสื่อมเสียต่อ 

ภำพลักษณ์ของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตำมหลักศำสนำที่ตนนับถือ และ
เคำรพในควำมแตกต่ำงของกำรนับถือ
ศำสนำ 
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรม
อันดี 
๗. ยกย่อง เชิดชู สถำบันพระมหำกษัตริย์ 

๘. ไม่แสดงกำรต่อต้ำน หรือกระท ำกำรอัน
อำจเป็นปฏิปักษ์ต่อกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 



 

-๔- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส านึกทีด่ี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลักการ ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำม
กฎหมำย และตำมท ำนองคลองธรรม              
มีจิตส ำนึกที่ดี โดยมีควำมสุจริตใจเป็นที่ตั้ง 
และมีควำมพร้อมรับ กำรตรวจสอบและรับผล
จำกกำรกระท ำของตน  
ค ำอธิบำย  
ซื่อสัตย์ หมำยถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไม่
คิดคดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง ควำม
ซื่อสัตย ์ (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมำยถึง 
แง่มุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง คุณลักษณะ
ทำงบวกและคุณธรรม เช่น         ควำมซื่อสัตย์
สุจริต ควำมจริงใจ และควำมตรงไปตรงมำ 
พร้อมด้วยควำมประพฤติตรง ตลอดจน กำรงด
เว้นกำรโกหก กำรคดโกง หรือกำรลักขโมย 
เป็นต้น ยิ่งไปกว่ำนั้น ควำมซื่อสัตย์ยังหมำยถึง 
ควำมน่ำไว้วำงใจ ควำมภักดี       ควำมเป็น
ธรรมและ ควำมบริสุทธิ์ใจอีกด้วย  
ความซื่อสัตย์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง กำรปฏิบัติ
ให้ถูกต้องตำมกฎหมำย กฎข้อบังคับทั้งหลำย 
ไม่คดโกง ไม่ลักขโมย ไม่เอำของหลวงมำเป็น
ของตน แต่ควำมซื่อสัตย์ตอ่กฎระเบียบหรือ 

ซื่อสัตย์สุจริต มจีิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ตรงไปตรงมา 
ไม่กระท าการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ   
ในงานหรืออาชีพของตน  
๒. ตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่และ  
การนัดหมาย  
๓. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง 
รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถ  
๔. 
กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากก
ารปฏิบัติหน้าที่ และพร้อมรับการตรวจสอบ 
รวมถึงรับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 
อธิบายสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและ 
ชอบธรรม 
กล้ายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจาก 
การกระท าของตนเอง  
๕. มีจิตส านึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ 
มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ โดยค านึงถึง 
ประโยชน์ของทางราชการและประชาชน และ 
พร้อมที่จะรับผิดเมื่อท างานผิดพลาดและ 
ยินดีแก้ไข 
 

 

 

 

 

 



 

-๕- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง 

จริยธรรม 

ข้อบังคับเท่านั้นอาจไม่เพียงพอ 
นักการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องมีจิตส านึ
กของความซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลา 
ไม่หาทางตีความกฎหมายหรือข้อบังคับให้ตนเ
องสามารถ    คอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เช่น 
เขาช่วยเหลือเด็กคนนั้นด้วยความสุจริตใจ 
ไม่ได้ หวังสิ่งตอบแทน  
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำง
ใจ ม ี๓ อย่ำง ได้แก่ ควำมไม่โลภอยำกได้ของ 
ของผู้อื่น ๑ ควำมไม่พยำบำท ๑ ควำมเห็นถูก 
ตำมท ำนองคลองธรรม ๑  
จิตส านึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตตื่นและรู้ตัว 
สามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผัส 
ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได ้
ด้วยกาย  
รับผิดชอบ หมำยถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและ
ไม่ดี ในกิจกำรที่ตนได้ท ำลงไปหรือที่อยู่ใน
ควำมดูแล ของตน เช่น สมุห์บัญชรีับผิดชอบ
เร่ืองเกี่ยวกับ กำรเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ
แบบประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง ควำมรับรู้
หรือควำม ตระหนักในภำระหน้ำที่ของตนว่ำมี
อะไรบ้ำง มีขอบเขตมำกน้อยเพียงใด และถ้ำมี
ควำม ผิดพลำดเกิดขึ้นก็จะต้องยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อมและค านึงถึงหลักสากลในการ 
ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน 
เช่น เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
และประเทศชาติ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ 
องค์กรที่สังกัด 
๗.อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์      
ที่เย้ายวน โดยค านึงถึงเกียรติและศักดิ์ศร ี
๘.ไม่น าข้อมูลส าคัญหรือข้อมูลความลับ 
ของหน่วยงานและของทางราชการไปใช้เพื่อ 
การแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง  
๙.ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและพร้อมที่ 
จะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลาด 
โดยเร็วที่สุด  
๑๐.ให้ค าปรึกษาแนะน าผู้อื่นด้วยความซื่อสัตย์ 
ตรงไปตรงมาและให้ข้อมูลรายละเอียด 
ที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
๑๑.ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการ 
เพ่ือไปท างานภายนอกให้ผลประโยชน์กับ 
ตนเองและครอบครัว  
๑๒.ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพื่อ 
รักษาทรัพย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดล้อม  
๑๓.ไม่ลอกหรือน าผลงานของผู้อื่นมาใช้เป็น 
ของตนเองโดยมิได้ระบแุหล่งที่มา รวมทั้ง 
การไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ 
ที่เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย  
๑๔.ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ 
ไม่กล่าวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 

 



 

-๖- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ความพร้อมรับผิด คู่มืออบรมวิทยำกรกำร 
ป้องกันทุจริต โครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมำภิบำลในสถำนศึกษำ 
“ป้องกันกำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนักงำน 
ป.ป.ช.)หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่              ของ
เจ้ำหน้ำที่ ของรัฐหน่วยงำน ซึ่งยึดหลักด้ำน
คุณธรรม จริยธรรม โดยค ำนึงถึงควำมถูกต้อง
ตำมกฎหมำย จรรยำบรรณวิชำชีพอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ เป็นที่ ยอมรับและเช่ือถือจำก
ผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียที่แสดงถึง
ควำมพยำยำมในกำรปฏิบัติ หน้ำที่อย่ำงเต็ม
ควำมสำมำรถ
(พฤติกรรมตามค่านิยมซือ่สัตย์รับผิดชอบ 
(รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำง
และเคร่ืองชี้วัดเพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนพฤติกรรม 
ข้ำรำชกำรยุคใหม,่ ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถึงกำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำง
เต็มควำมสำมำรถด้วยกำรทุ่มเทก ำลังกำย 
สติปัญญำและเวลำให้แก่ทำงรำชกำร 
ปฏิบัติงำนได้ส ำเร็จ ตรงตำมก ำหนดเวลำ และ
ตรงตำมกำรนัดหมำย        มีควำมเสียสละใน
กำรปฏิบัติงำนที่บำงครั้งอำจต้องปฏิบัติ
นอกเหนือจำกหน้ำที่หรือเวลำรำชกำร ทั้งนี้ 
เพ่ือผลประโยชน์ของทำงรำชกำรหรือ 
ประชำชน ไม่น ำทรัพยำกรของทำงรำชกำรมำ
ใช ้ เป็นของส่วนตัว และแสดงพฤตกิรรมที่
คงไว้ซึ่งเกียรติของข้าราชการ   
โดยไม่โอนอ่อนต่อความ ทุจริต หรือผู้มีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวัง ถูกต้อง 
รักษาผลประโยชน์สาธารณะ 
อย่างเต็มความสามารถ 

 

 



 

-๗- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 

กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลักการ 
กล้าตัดสินใจและยกย่องผู้ที่ท าในสิ่งที่ถูกต้อง 
ชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน 
หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ท าส่ิงที่ไมถู่กต้อง 
รวมทั้งไม่ยอมกระท าในสิ่งที่ไม่เหมาะสมเพียง 
เพ่ือรักษาประโยชน์หรือสถานภาพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมายถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้าม ถูกต้อง 
หมายถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค าตอบถูกต้อง  
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม     
ถูกตามนิตินัย  
ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ 
ชอบแล้ว (๒) ก. เหมาะ เช่น ชอบด้วยกาลเทศะ 
(๓) ก. มีสิทธิ์ เช่น ชอบที่จะท าได้ ท านอง 
หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอย่าง, เช่น 
ท านองคลองธรรม ท านองเดียวกัน  
คลองธรรม (คู่มือการก าหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดมั่น 
ในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม  
การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คูม่ือการก าหนดสมรรถนะใน 
ราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การด ารงตน 
และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่งความดีงา
ม ความถูกต้อง ทั้งในกรอบของกฎหมายง   .  

กล้ำยืนหยัดท ำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม เช่น ๑. 
ปฏิบัติหน้ำที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม  
๒.รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธิบำยสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่ำงมีเหตุผลและชอบ
ธรรมกล้ำยอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจำกกำร
กระท ำ ของตนเอง  
๓.กล้ำแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น      
กำรกระท ำผิดแม้ผู้กระท ำผิดจะเป็นเพ่ือน 
ร่วมงำนหรือผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำน
เดียวกัน  
๔.เปิดเผยกำรทุจริตที่พบเห็นหรือรำยงำน กำร
ทุจริตประพฤติมิชอบต่อผูบ้ังคับบัญชำหรือ ผู้มี
หน้ำที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย ๕. 
ให้ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ถูกละเมิดหรือ 
ไดร้ับกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  
๖.ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมำยหรือใช้ช่องว่ำงทำง 
กฎหมำยเพื่อเอื้อประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผู้อื่น  
๗.ปฏิบัติงำนตำมหลักวิชำ ตำมหลักกำร และ 
จรรยำบรรณโดยไม่ประนีประนอมกับควำม
เลว ไม่หวั่นเกรงต่อกำรข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘.ให้รำงวัลแก่ผู้กระท ำควำมดี และกล้ำลงโทษ 
ผู้กระท ำผิดอย่ำงเหมำะสม เป็นธรรม ๙. ไม่ใช้
ระบบคอมพิวเตอร์ของส ำนักงำน ในกำร
เผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมำะสมในทำง ศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียมและจำรีตประเพณี หรือละเมิด
กฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำมเสียหำย             
แก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน กำรมีไว้ซึ่งสื่อลำมก 

 



 
-๘- 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่ง 
วิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ์ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ 
เกียรติยศของความเป็นข้าราชการทีดี 
พฤติกรรมตามค่านิยมกล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ 
ถูกต้อง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล 
ตัวอย่างและเคร่ืองชี้วัดเพื่อน าไปสู่การพัฒนา 
พฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่, ส านักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่             
ของข้าราชการที่กล้าต้านทานกับอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชน์ทั้งที่มาจากภายในหน่วยงานเอง 
หรือจากภายนอกที่จะท าให้ข้าราชการผู้นั้น 
ปฏิบัติไม่ถูกต้องตามระเบียบกฎเกณฑ์ 
หรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั้งกล้าที ่  
จะพูดและกระท าเพื่อรักษาผลประโยชน์    
ของทางราชการ 
เมื่อพบเห็นการกระท าที่ไม่ถูกต้อง 
และพยายามหลีกเลี่ยงไปจากสถานการณ์ 
ที่เส่ียงต่อการกระท าผิด ซึ่งรวมถึงการหาความ 
ช่วยเหลือจากผู้มีอ านาจกว่าเพ่ือป้องกันไม่ให้ 
เกิดสถานการณ์ที่ไม่ถูกต้องขึ้น 

อนาจารการส่งต่อจดหมายอิเล็กทรอนิกส์    
ที่เป็นการรบกวน 
สร้างความร าคาญหรือเป็นการโฆษณา สินค้า 
ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากที่ราชการ 
ก าหนด รวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์หรือส่ือที่ไม่ 
เหมาะสมขณะท างาน เช่น 
การเล่นพนันออนไลน์ 
การเข้าเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม 
หรือดูหนังออนไลน์  
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่างมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ 
กระท าหรือไม่กระท าด้วยความสุจริตใจ 
เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมหรือประชาชน         
เป็นส าคัญ กล้าคัดค้านในส่ิงที่ไม่ถูกต้องไม ่ 
ชอบธรรม เช่น  
๑. ไม่ท าผิดระเบียบ กฎหมาย 
แม้ผู้บังคับบัญชา 
จะสั่งให้ท าในส่ิงที่ไม่ถูกต้องก็กล้าที่จะคัดค้าน 
ตรวจสอบตามกระบวนการ  
๒. 
บันทึกการคัดค้านการด าเนินการที่ไม่ถูกต้องไว้ 
ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเร่ือง 
แล้วแต่กรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๙- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 
มีควำมเสียสละ และมีจิตสำธำรณะในกำร
ปฏิบัติหน้ำที่รวมทั้งไม่กระท ำกำรอันมีลักษณะ
เป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคล
และประโยชน์ ส่วนรวม ค าอธิบาย  
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผูกพัน 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) หมายถึง  
(๑) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ 
หนึ่ง, ภาวะที่เกิดผลดีเช่นนั้น  
(๒) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่ประชาชนส่วนใหญ่, 
ภาวะที่เกิดผลดีเช่นนั้น  
(๓) น. (กฎหมาย)ประโยชน์อันเกิดจากการ 
จัดท าบริการสาธารณะหรือการจัดให้มีสิ่ง 
สาธารณูปโภค,ภาวะที่เกิดประโยชน์เช่นนั้น 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชน์ต่อสาธารณะ 
หรือประโยชน์อันเกิดจากการจัดท าบริการ 
สาธารณะหรือการจัดให้มีสิ่งสาธารณปูโภค 
หรือประโยชน์อื่นใดที่เกิดจากการด าเนินการ 
หรือการกระท าซึ่งมีลักษณะเป็นการส่งเสริม 
หรือ สนับสนุนประชาชนเป็นส่วนรวม) 
.  

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์
ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ เช่น  
๑.สำมำรถแยกเรื่องส่วนตัวออกจำกหน้ำที่กำร
งำนไม่แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบจำก
ต ำแหน่งหน้ำที่ เช่น ไม่ใช้ควำมสนิทส่วนตัว 
ปูนบ ำเหน็จพิเศษแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชำ  
๒. ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำให้ประโยชน์
ส่วนรวม ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัติงำนตำม
อ ำนำจหน้ำที่โดยไม่ ด ำเนินกำรอันจะเป็นกำร
สร้ำงกำรผูกมัดหรือรับว่ำจะ ด ำเนินกำรใน
เร่ืองที่อยู่นอกเหนืออ ำนำจหน้ำที่ของตนโดย
จงใจ  
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใช้ทรัพย์สิน บุคลำกร และ
เวลำของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำและเป็น
ประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงำนและอำชีพของตน 
๔.มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตนปฏิบัติ
หน้ำที่โดยคิดถึงควำมผำสุกและประโยชน์
ส่วนรวมของ ประชำชน  
๕.ปฏิบัติตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนวทำงกำรจัดกำร 
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงำนของตน  
๖.หลีกเลี่ยงไม่เข้ำไปอยู่ในสถำนกำรณ์ที่จะได้ 
ประโยชน์จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๐- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ 
: กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน
กับ ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค ์ ชลสุข, 
๒๕๖๑) หมำยถึง หรือผลประโยชน์สำธำรณะ 
ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของ
ประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่
ผลประโยชน์ของกลุ่มชน  
ประโยชน์ส่วนตัว (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ : 
กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน
กับ ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค ์ ชลสุข, 
๒๕๖๑ หมำยถึง ผลประโยชน์ที่บุคคลได้รับ 
โดยอำศัยต ำแหน่งหน้ำที่ของตนหำ
ผลประโยชน์จำกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล มีทั้งที่
เกี่ยวกับเงินทองและไม่ได ้ เกี่ยวกับเงินทอง 
เช่น ที่ดิน หุ้น ต ำแหน่ง หน้ำที่ สัมปทำน 
ส่วนลด ของขวัญ หรือส่ิงที่แสดงน ้ำใจ ไมตรีอื่น 
ๆ กำรล ำเอียง กำรเลือกปฏิบัติ เป็นต้น 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือป้องกัน
ผลประโยชน ์ ทับซ้อน, ส ำนักงำนปลัด
กระทรวงกำรคลัง, ๒๕๖๐) หมำยถึง 
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล      ซึ่งผลประโยชน์นี้
อำจเป็นตัวเงินหรือทรัพย์สิน อ่ืน ๆ รวมถึง
ผลประโยชน์ในรูปแบบอื่น ๆ    ที่ท ำให้ผู้ได้รับ
พึงพอใจ 

๗. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสังคมในเร่ืองต่ำง ๆ 
ที่เป็น ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึง
สิทธิและ หน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ  
๘.มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือ
กิจกรรม ของชุมชนเพ่ือสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระท ำใด ๆ  บนพื้นฐำน     ของ
หลักกำร กฎหมำย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม 
โดยยึดหลัก เหตุผลของสำธำรณะ ประเทศชำติ 
และมนุษยธรรม  
๑๐.สร้ำงควำมมั่นใจต่อสำธำรณชนว่ำกำร
กระท ำ ของเรำไม่ถูกกระท ำโดยผลประโยชน์
และควำมสัมพันธ์ส่วนตัว 
๑๑. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่หรืออิทธิพล กดดันต่อ
กำร ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้อื่นที่เกี่ยวข้อง
กับงำน ในหน้ำที่รำชกำร  
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่ท ำให้องค์กร
หรือ บริกำรของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือท ำให้ 
ประชำชนขำดควำมไว้วำงใจ  
๑๓. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เพ่ือให้ได้มำเพื่อ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่ำจะเป็นของขวัญ 
รำงวัล หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ      
และยึดค ำแนะน ำ เกี่ยวกับกำรรับของขวัญ        
ของก ำนัล กำรรับรองแขก และจัดกำรกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

 

 

 

 

 

 



-๑๑- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชดุควำมรู้กำรเฝ้ำระวัง 
กำรทุจริตของหน่วยงำนภำครัฐ, ส ำนักงำน 
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐกระท ำ 
กำรใด ๆ ตำมอ ำนำจหน้ำที่เพื่อประโยชน์
ส่วนรวม แต่กลับเข้ำไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับ
กิจกรรมหรือ       กำรด ำเนินกำรที่เอื้อ
ผลประโยชน์ให้กับตนหรือ พวกพ้อง ท ำให้กำร
ใช้อ ำนำจหน้ำที่เป็นไปโดย ไม่สุจริต ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อภำครัฐผลประโยชน์ทับซ้อน  
(คู่มือกำรพัฒนำและส่งเสริมกำรปฏิบัติตำม
มำตรฐำนทำงจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน
,ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๔) หมำยถึง สถำนกำรณ์
หรือกำรกระท ำของบุคคลไม่ว่ำจะเป็น
นักกำรเมือง ข้ำรำชกำร พนักงำน บริษัท หรือ
ผู้บริหำรมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ำมำเกี่ยวข้อง
จนส่งผลกระทบต่อกำรตัดสินใจหรือกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งนั้นรับผิดชอบอยู่ และ
ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม กล่ำวคือ
กำรที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ 
หน้ำที่ในต ำแหน่งของตนอันก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้องมำกกว่ำ
ประโยชน์ ส่วนรวม ซึ่งกำรกระท ำนั้นอำจจะ
เกิดขึ้นอย่ำงรู้ตัว หรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนำและไม่
เจตนำ ซึ่งมีรูปแบบ ที่หลำกหลำย จนกระทั่ง
กลำยเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกัน ทั่วไปโดยไม่เห็นว่ำ
เป็นควำมผิด เช่น กำรรับ สินบน กำรจ่ำยเงิน
ใต้โต๊ะ กำรจ่ำยเงินตอบแทน เพ่ือให้ตนเองได้
เล่ือนต ำแหน่ง 

 

 

 

 



 

 

-๑๒- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันแห่ง 
ผลประโยชน์และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.ก าชัย 
จงจักรพันธ์, ส านักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 
หมายถึง สภาวการณ์ สถานการณ์ 
หรือข้อเท็จจริง 
ที่บุคคลมีอ านาจหน้าที่ที่จะต้องใช้ดุลพินิจ 
ปฏิบัติ หน้าที่หรือกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใด 
ตามอ านาจหน้าที่เพื่อส่วนรวม เพ่ือหน่วยงาน 
หรือเพื่อองค์กร แต่ตนเองผลประโยชน์ส่วนตน 
เกี่ยวข้องอยู่ในเร่ืองนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, 
Public consciousness) คือ 
ความรู้สึกของบุคคลที่มองเห็นถึงปัญหาต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในสังคม แล้วรู้สึกอยากเข้าไปมีส่วน 
ในการช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็น 
ปัญหา หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิ 
และหน้าที่ในความรับผิดชอบ พร้อมลงมือ 
ปฏิบัติร่วมช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ให้แก่สังคมของเราร่วมกับผู้อื่น หรือเรียกง่าย 
ๆ 
ว่าเป็นน ้าใจของคนที่มีความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ซึ่ง
กันและกันในสังคมด้วยความเต็มใจโดยไม่หวัง 
ผลใด ๆ ตอบแทน (๒) น. 
ความรู้สึกตระหนักของบุคคลถึงปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในสังคม 
ท าให้เกิดความรู้สึกที่ปรารถนา 
จะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม 

 

 

 



 

 

-๑๓- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลักการ  
มุ่งมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหน้ำที่เพื่อให้บรรลุผล
สัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ประสิทธิผลและคิดถึงประโยชน์และควำม
คุม้ค่ำ ในกำรใช้ทรัพยำกรของรัฐ 
ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำ
ควำมดี, ตั้งหน้ำ เช่น มุ่งศึกษำหำควำมรู้      ผล 
หมำยถึง (๑) น. สิ่งที่เกิดจำกกำรกระท ำ เช่น 
ผลแห่งกำร ท ำดี ผลแห่งกำรท ำชั่ว (๒) น. 
ประโยชน์ที่ได้รับ สัมฤทธิ์หมำยถึง น. 
ควำมส ำเร็จ ในค ำว่ำ สัมฤทธิ์ผล กำรมุ่ง
ผลสัมฤทธิ ์ (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ ใน
รำชกำรพลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส ำนักงำน ก.พ.) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่นและตั้งใจ
ที่จะปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรให้ดี ให้มีประสิทธิผล 
หรือให้สูงเกินกว่ำมำตรฐำนที่มีอยู่ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น  
๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน 
อดทนเพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
ทันตามก าหนดเวลาโดยได้ผลลัพธ์อย่างคุ้มค่า 
ทั้งใน ส่วนของการใช้เงิน เวลา 
และทรัพยากรอย่าง ประหยัด 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
๒. 
แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จได้อย่า
ง มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น ๑. ๓. 
ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยูใ่นกฎระเบียบที่เป็น 
อุปสรรคต่อการท างาน 
แต่มุ่งเป้าหมายขององค์กร 
โดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรมว่าการท างานนั้น ๆ 
บรรลุ เป้าหมายหรือไม่ 
และมีการติดตามผลเป็นระยะ อย่างต่อเนื่อง  
๔. มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยการใฝ่หา 
ความรู้ และน าความรู้ 
ความเชี่ยวชาญไปใช้พัฒนา 
ตนเองและสร้างสรรค์งานเพื่อส่วนรวม รวมทั้ง 
พยายามรักษามาตรฐานการท างาน 
๕. รับฟังความคิดเห็นและค าวิจารณ์ที่มีเหตุผล 
พร้อมที่จะตอบชี้แจงอย่างมีเหตุผล 
และอธิบาย 
เหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
 
 



-๑๔- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์  
(โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบประเมิน
จริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่น จะปฏิบัติ
รำชกำรให้หรือให้เกินมำตรฐำนที่มีอยู่ โดย
มำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำรปฏิบัติงำนที่ผ่ำน 
มำของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ ที่ส่วน
รำชกำรก ำหนดขึ้น อีกทั้งยังหมำยรวมถึง กำร
สร้ำงสรรค์พัฒนำผลงำนหรือกระบวนกำร 
ปฏิบัติงำนตำมเป้ำหมำยที่ยำกและท้ำทำยชนิด
ที่ไม่เคยมีผู้ใดสำมำรถกระท ำได้มำก่อน 
โดยเฉพำะ กำรบริหำรงำนภำครัฐในปัจจุบัน
เน้นผลสัมฤทธิ ์ ของกำรปฏิบัติงำนเป็นส ำคัญ 
โดยในบำงครั้ง ก็จะต้องพิจำรณำตัดขั้นตอน
บำงอย่ำงที่ไม่จ ำเป็น ทิ้งไปบ้ำง เพ่ือรังสรรค์
งำนที่มีคุณค่ำและ คุณประโยชน์อย่ำงแท้จริง 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รำยงำนกำรวิจัยกรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและ
เคร่ืองชี้วัดเพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนำพฤติกรรม 
ข้ำรำชกำรยุคใหม,่ ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถึง กำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรที่มุ่งให้
เกิด ควำมส ำเร็จในงำน    โดยค ำนึงถึงผลลัพธ์
ของงำน เป็นหลัก         ซึ่งแสดงออกโดยกำร
ตั้งเป้ำหมำยในกำรปฏิบัติงำน ทั้งเป้ำหมำย
ใหญ่และแยกออก   เป็นเป้ำหมำยย่อย มีกำร
จัดสภำพที่จะเอ้ือต่อ ควำมส ำเร็จในงำน และ
ขจัดสภำพที่ขัดขวำงกำรท ำงำนให้ส ำเร็จ 
รวมถึงการฟันฝ่าอุปสรรคทุกอย่างที่ขวางกั้น 
ปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ 

๖.เช่ือมั่นในระบบกำรท ำงำนเป็นทีม 
ประสำนงำน กับทีมงำนและฝ่ำยที่เกี่ยวข้องให้
เกิดควำมเข้ำใจ ในเป้ำหมำยและเนื้อหำสำระ
ของงำนที่ตรงกันเพ่ือให้งำนบรรลุตำม
เป้ำหมำย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มที่ ในกำร
ท ำงำนที่รับผิดชอบอย่ำงมืออำชีพได้ผลลัพธ์
ตำมเป้ำหมำย  
๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมั่นใน
กำร ท ำงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย  
๙.จัดสภำพที่เอื้ออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้
ส ำเร็จ และขจัดสภำพที่ขัดขวำงต่อกำรท ำงำน 
เช่น กำรท ำ ๕ส, กำรจัดระเบียบแฟ้มงำน, กำร
ใช้เทคโนโลยีต่ำง ๆ เข้ำมำช่วยในกำรท ำงำน 
๑๐. ปฏิบัติงำนและพัฒนำงำนเพ่ือให้ได้ผลงำน
ที่มี คุณภำพดีกว่ำเดิม และมีมำตรฐำนสูง ๑๑. 
ปรับปรุงวิธีกำร กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อ
กำร ท ำงำนในหน่วยงำน โดยกำรสร้ำงสรรค์สิ่ง
ใหม่ที่มี คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง สม ่ำเสมอ  
๑๒. ประสำนงำนกับทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง รักษำ 
สัมพันธภำพในกำรปฏิบัติงำนกับผู้ร่วมงำน
และผู้รับบริกำร มีควำมสำมัคคีในกำร
ปฏิบัติงำน เพ่ือให ้ งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์
ต่อส่วนรวม 

 

 



 

 

-๑๕- 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

โดยใช้ ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ    
ซึ่งรวมถึง ทรัพยำกรบุคคล งบประมำณวัสดุ
อุปกรณ ์วิธีกำร และเวลำมีกำรประเมินติดตำม
กำรปฏิบัติงำนเป็นระยะ และมีกำรปรับปรุง
งำนที่ท ำ และกระบวนกำรท ำงำนเพ่ือให้งำนมี
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในที่สุดสำมำรถปฏิบัติงำน 
ได้บรรลุเป้ำหมำย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏบิัติ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลักการ ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม 
ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติโดยกำรใช้
ควำมรู้สึกหรือ ควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือ
เหตุผลของควำม แตกตำ่ง เช่น เช้ือชำติ 
ศำสนำ เพศ อำยุ สภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำง
เศรษฐกิจสังคม 
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมายถึง ว. ถูกต้อง ปฏิบัติหมายถึง 
(๑) ก. ด าเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เช่น 
ปฏิบัติราชการ กระท าเพื่อให้เกิดความช านาญ 
เช่น ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระท าตาม เช่น 
ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก. ประพฤติ เช่น 
ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 
เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงด้วยความเป็น 
ธรรม 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม เสมอภำค 
เท่ำเทียม ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึก
ส่วนตัว เช่น ควำมรัก ควำมโกรธ ควำมกลัว 
ควำมหลง มำใช้ในกำรตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที ่
ในเรื่องต่ำง ๆ โดยในกรณีทั่วไปต้องไม่เลือก
ปฏิบัติด้วยเหตุผลของควำมแตกต่ำง เช่น เช้ือ
ชำติศำสนำ เพศ อำยุ สภำพร่ำงกำย หรือ 
สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม และควำมเชื่อทำง 
กำรเมือง ส ำหรับ     ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน 
หรือมีเหตุจ ำเป็นต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควรได้รับ
ควำมคุ้มครองอย่ำงมีเหตุมีผลเพื่ออ ำนวยควำม
สะดวก เช่น เด็ก สตร ีผู้สูงอำยุ คนพิกำรหรือ
ผู้ด้อยโอกำส 
 



 

-๑๖- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

อคติ หมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี ๔ อย่ำง คือ 
ฉันทำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะรัก โทสำคติ = 
ควำมล ำเอียงเพรำะโกรธ ภยำคติ = ควำม
ล ำเอียง เพรำะกลัว โมหำคติ = ควำมล ำเอียง
เพรำะเขลำ (ป.) 
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ  
(รำยงำน กำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำง
และเคร่ืองชี้วัด เพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนำ
พฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำที่
หรือ ให้บริกำรแก่ผู้ที่มำรับบริกำร    อย่ำงเท่ำ
เทียมกัน โดยไม่แบ่งแยกว่ำเป็นข้ำรำชกำรหรือ
คนทั่วไป ไม่แบ่งแยกเชื้อชำติ ศำสนำ ฐำนะ
ทำงเศรษฐกิจ ระดับควำมรู้ และควำมใกล้ชิด 
ให้บริกำรด้วย ควำมสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว 
ทันกับสถำนกำรณ์ อย่ำงมีน ้ำใจ เมตตำกรุณำ 
และเอ้ือเฟื้อ กรณีมีเหตุ จ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉิน
ที่ต้องบริกำรให้ผูใ้ดก่อน ก็สำมำรถอธิบำย
เหตุผลให้ผู้รับบริกำรคนอื่น ทรำบทั่วกัน 

หรือ หำกต้องเลือกที่จะบริกำรแก่ประชำชนผู้
อยู่ห่ำงไกล และเดินทำงล ำบำก ก็ต้องอธิบำย
ควำมจ ำเป็นให้แก่ ผู้รับบริกำรคนอื่น ๆ  ที่รออยู่
รับทรำบทั่วกัน 
๒. ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษำ ประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริกำรทุกคนเท่ำที่
จะท ำได้ใส่ใจ ผู้อื่นจำกใจจริง แสดงออกถึง
ควำมห่วงใย เคำรพ ศักดิ์ศรีของทุกคนทกุ
บทบำท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำง ให้เกียรติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 
ด ารงตนเป็นแบบอย่างทีด่ีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลักการ  
ด ำรงตนแบบอย่ำงที่ดีในกำรด ำเนินชีวิตด้วย
กำร รักษำเกียรติศักดิ์ของควำมเป็นข้ำรำชกำร
และเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเป็น
พลเมืองดี ด้วยกำรเคำรพกฎหมำยและมีวินัย 
ค าอธิบาย  
ด ารง หมายถึง  
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ท าให้คงอยู่, เช่น ด ารงวงศ์ 
ตระกูล ด ารงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชาติ 
จะด ารงอยู่ได้ด้วยความสามัคคี  
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น 
ไผทของไทยทุกส่วน อยู่ด ารงคงไว้ได้ทั้งมวล 
(แผลงมาจาก ตรง)  
แบบอย่าง หมายถึง น. ตัวอย่างที่จะอ้างเป็น 
บรรทัดฐานได้  
รักษา หมายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล 
เช่น รักษาทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น 
รักษาบ้านเมือง สงวนไว้ เช่น 
รักษาความสะอาด รักษาไมตรี  
ภาพลักษณ์ หมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ 
นึกคิดหรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภาพ 
(อ. image)  
ด าเนิน หมายถึง ก. เป็นไป เช่น การประชุม 
ด าเนินไปด้วยดี, ท าให้เป็นไป, เช่น ด าเนินงาน 
ด าเนินการ ด าเนินชีวิต  
 

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ เช่น  
 ๑. ด ำรงตนเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่    
ของรัฐที่ดีโดยน้อมน ำพระบรมรำโชวำท    หลัก
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง หลักค ำสอนทำง
ศำสนำ จรรยำวิชำชีพ มำใช้ในกำรด ำเนินชีวิต
และกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เบียดเบียนตนเอง 
เบียดเบียนผู้อื่นไม่เอำเปรียบธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อม  
๒.ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบ
ประชำธิปไตย ด้วยกำรเคำรพต่อกฎหมำยและ
มีวินัย  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจเป็นเหตุให้เส่ือม
เสีย เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอำชีพ
และ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอย่ำงเหมำะสม ศรัทธำและเคำรพ
ต่อวิชำชีพของตน  
๕.พัฒนำตนเองให้มีควำมอุตสำหะ 
ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐำนะ
ของตน  
๖. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกในแง่ด ี
มีควำมสำมัคคีช่วยเหลือเกื้อกูล เอ้ือเฟื้อเผ่ือแผ่ 
แก่บุคคลอื่น  
๗. ประพฤติปฏิบัติตำมวัฒนธรรม ประเพณีที่ดี
งำม ของสังคมไทยเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมควำม
เป็นไทย ให้ด ำรงอยู่อย่ำงยั่งยืน 
 

 

 



 

-๑๘- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเป็น, ตรงข้ามกับ 
ความตาย  
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตาม 
ฐานะของแต่ละบุคคล 

๘. เผชิญปัญหำอย่ำงรู้เท่ำทัน และควบคุม
อำรมณ์ มีสติสัมปชัญญะในกำรตัดสินใจแก้ไข
ปัญหำด้วยวิธี ที่เหมำะสม  
๙. ภำคภูมิใจในควำมเป็นข้ำรำชกำร ธ ำรงศักดิ์
ด้วย ควำมถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกำย
แรงใจ ผลักดัน ภำรกิจหลักของตนและ
หน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ เพ่ือสนับสนุนกำร
พัฒนำชำติและสังคมไทย ๑๐. ส ำนึกอยู่เสมอ
ในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่จะต้อง ประพฤติปฏิบัติ
ตนให้เป็นที่ยอมรับและเช่ือถือ ศรัทธำของ
ประชำชน 
๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติ
และ สำธำรณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่ำง
ที่ดีของ ประชำชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๙- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม 
และยืนหยัดกระท า  
ในส่ิงที่ถูกต้องและเป็
นธรรม 

🖒ตระหนัก และยึดมัน่ในคุณ
ความดี และ ประพฤติปฏิบัติ
ตนให้สอดคลอ้งกับคำสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศาสนา
และให้เหมาะสม ในฐานะที่
เป็นข้าราชการ  

🖒 ปฏิบัติหน้ำทีโ่ดยยึดหลักควำม
ถูกต้องตำมหลักกฎหมำย        
หลักวิชำกำร และแนวปฏิบัติ      ที่
เกี่ยวข้อง 

🖒ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงควา
มคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีก
ารกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

🖓ประพฤติปฏิบัตตินตามความพึ
งพอใจส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลัก
และค าสอนของศาสนา 
หรือความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการที่ดี  

🖓ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลั
กกฎหมายหลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัตทิี่เกี่ยวข้อง  

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเ
มื่อพบเห็นว่ามีการกระท าในส่ิงที่ไ
ม่ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส านึกที่ดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ 
ด้วยความรวดเร็ว 
โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่     
ที่รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการแ
ละการเป็นข้าราชการที่ดี  

🖒ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
รอบคอบรวดเร็วเต็มก ำลัง
ควำมสำมำรถและกล้ำรับผิดชอบ
ในควำมผิดพลำดที่เกิดขึ้นจำกกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ รวมทั้งพร้อมรับกำร
ตรวจสอบจำกบุคคลหรือ
หน่วยงำนที่มีหน้ำที่ในกำร 
ตรวจสอบ 

🖒 
เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

🖓ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติห
น้าที่โดยไม่ค านึงถึงความเสียหาย
ที่อาจเกิดขึ้นต่องาน     
ต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ  

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเ
มื่อพบเห็นว่ามีการกระท าที่ขาดค
วามรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้าหรือไ
ม่โปร่งใส 

 

 

 



 

-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๓. 
แยกเรื่องส่วนตัวออก
จากต าแหน่งหน้าที่แล
ะยึดถือประโยชน์ส่วน
รวมของประเทศชาติเ
หนือกว่าประโยชน์  
ส่วนตน 

🖒 
ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ข
องราชการประชาชนหรือประเทศ
ชาติเป็นหลัก 

🖓 
ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่หรือมีอคติต่องาน        
ที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วมปฏิบัติงาน       
ต่อองค์กรต่อรัฐบาลหรือ         
ต่อประชาชน  

🖓ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโย
ชน์ของตัวเองมากกว่าค านึงถึงปร
ะโยชน์ของส่วนรวม 

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเ
มื่อพบเห็นว่ามีการกระท าที่น าคว
ามคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับก
ารปฏิบัติหน้าที่ 

๔.ละเว้นจากการ 
แสวงหาประโยชน์         
ที่มิชอบโดยอาศัย 
ต าแหน่งหน้าที่และไม่
กระท าการอันเป็นกา
รขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖒ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินก
ารอื่นใดทีjประสงค์จะให้ตนเองได้
รับประโยชน์ 
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที 

🖓ใชต้ าแหน่งหน้าที่เรียกรับ 
ยอมรับหรือด าเนินการอื่นใดเพ่ือแ
สวงหาประโยชน์ส่วนตน  

🖓กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิ
ดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นก
ารเอ้ือประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  

🖓ใช้อ านาจหน้าที่หรือต าแหน่ง   
กลั่นแกล้ง 
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ไ
ด้รับความเสียหาย  

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเ
มื่อพบเห็นว่ามีการกระท าที่น าต า
แหน่งหน้าที่ไปใช้ 
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 



 

-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๕. เคารพและปฏิบัติ     
ต ามรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 
และกฎหมายอย่าง 
ตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนักเคำรพ และปฏิบัติ
หน้ำที่ตำมที่ก ำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐำนะประชำชนชำวไทย 

🖒ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือก
ฎหมาย            ที่เกี่ยวข้องก าหนด 
และทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระท า
ที่ไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 

🖓ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบีย
บกระท าการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลง 
สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต  

🖓กระท าการละเว้นหรือละเมิดก
ฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการแ
ละการด าเนินชีวิตส่วนตัว  

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเ
มื่อพบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็นก
ารละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติตา
มรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วย 
ควำมเที่ยงธรรมเป็น 
กลำงทำงกำรเมือง 
ให้บริกำรแก่
ประชำชน โดยมี
อัธยำศัยที่ดีและ        
ไม่เลือกปฏิบัติ        
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงควำม
เป็นธรรมที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง      ใน
เร่ืองนั้นๆ จะได้รับทั้งทำงตรงและ
ทำงอ้อม 

🖒 ให้บริกำรและอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผู้มำติดต่อรำชกำร     
ด้วยอัธยำศัยที่ดี สุภำพ และสร้ำง
ควำมประทับใจให้แก่ประชำชน    
ผู้มำขอรับบริกำรด้วยน ้ำใสใจจริง 

🖓ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อส่
วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลื
อกปฏิบัติราชการในเร่ืองต่าง ๆ  

🖓แสดงควำมคิดเห็นต่อ
สำธำรณะโดยไม่ ค ำนึงถึงหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบในฐำนะที่เป็น
ข้ำรำชกำรที่ต้องมีควำมเป็นกลำง 
ทำงกำรเมือง  

🖓 
มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือ
กปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยป
ละละเลยหรือเพิกเฉย  
เมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ 
อย่างไม่เป็นธรรม 

 

 



-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตำม
กฎหมำยว่ำด้วยข้อมูล
ข่ำวสำรของทำง
รำชกำรอย่ำง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลำให้เนิ่นช้ำ 
และใช้ข้อมูลข่ำวสำร
ที่ได้มำจำกกำรด ำเนิน 
งำนเพ่ือกำรในหน้ำที่ 
และให้ข้อมูลข่ำวสำร 
แก่ประชำชนอย่ำง 
ครบถ้วน ถูกต้อง    
ทันกำรณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

🖒 
ปฏิบตัิหน้าที่ให้เป็นไปตามที่พระร
าชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร  
ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด 

🖒 ให้บริกำรผู้มำติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่ำวสำร อย่ำงครบถ้วน
ถูกต้อง ทันกำรณ ์ และให้ตรงกับ
ควำมต้องกำรของผู้รับริกำรอย่ำง 
ครบถ้วน โดยค ำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มำติดต่อเป็นส ำคัญ 

🖓 
เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใ
ดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูลขา่วสาร 

🖓 ปกปดิ บิดเบือนข้อเท็จจริง  
ของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร  

🖓 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการล
ะเว้นหรือละเมิด 
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อ
มูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
๒๕๔๐ 
หรือท าให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ 
งำน รักษำคุณภำพ 
และมำตรฐำนแห่ง 
วิชำชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 
ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประสิทธิ
ภาพและประสิทธิผลเพื่อให้งานบร
รลุเป้าหมาย อย่างดีที่สุด  

🖒 
รักษาและพัฒนามาตรฐานการท า
งานที่ดี 
เพ่ือเพิ่มศักยภาพการท างานให้ดียิ่
งขึ้น 

🖓 
ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกั
บกระบวนงาน       
ที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
ก าหนดไว้ 
จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน  

🖓 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็
มความสามารถที่มีอยู่ 
หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบั
ติ หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 
 

 

 



-๒๓- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๙.ยึดมั่นในการปกคร
องระบอบประชาธิปไ
ตยอันมี 
พระมหากษัตริย์   
ทรงเป็นประมุข 

🖒 
ตระหนักและยึดมั่นในหลกัการขอ
งการปกครองในระบอบประชาธิป
ไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

🖒 รับฟังควำมคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงำนผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และน ำควำม
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้     ใน
กำรปฏิบัติงำน และ/หรือ
ประกอบกำร พิจำรณำกำร
พัฒนำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น  

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยสำมำรถ
อธิบำยเหตุและผลในเรื่องต่ำง ๆ
ข้อมูลที่จ ำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง      ได้
ทรำบด้วย 

🖒 กำรปฏิบัติงำนที่จ ำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้ำงมำก จะต้อง
ให้ควำมส ำคัญแก่ควำมคิด
ควำมเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

🖓 แสดงพฤติกรรมที่กอ่ให้เกิด
ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็น
กำรต่อต้ำนกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอันมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

🖓ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดควำม 
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำร
กดดันให้เพื่อนร่วมงำนผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ
ผู้อื่นปฏิบัติตำมควำมต้องกำร ของ
ตน 

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเ
มื่อพบเห็น 
ว่ามีกระท าที่ไม่จงรักภักดตี่อสถา
บัน พระมหากษัตริย์ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

-๒๔- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑๐. เป็นแบบอย่ำงที่ 
ดีในกำรด ำรงตน 
รักษำชื่อเสียงและ
รักษำภำพลักษณ ์        
ข อ ง รำชกำรโดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำที่ ตำมประมวลจริยธรรม  

🖒 ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจน ำ
ควำมเส่ือมเสียและไม่ไว้วำงใจ   ให้
เกิดแก่ส่วนรำชกำร  

🖒ตระหนักอยู่เสมอว่ำตนเอง   อยู่
ในฐำนะ ข้ำรำชกำร ต้องด ำรงตน
ให้เป็นแบบอย่ำงที่ดีรักษำชื่อเสียง
และภำพลักษณ ์ ของข้ำรำชกำร 
และส่วนรำชกำรของตน  

🖒ตักเตือนข้ำรำชกำรหรือ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐหำกพบเห็นว่ำมี
พฤติกรรมที่เป็นกำรท ำลำย 
ชื่อเสียงหรือภำพลักษณ ์          
ของรำชกำร 

🖓ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติห
น้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวลจริย
ธรรม 
 

 


